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Särskilda villkor Abonnemang på regelbunden service 
 

 
Freja Husdjurs åtaganden 
Freja Husdjur ek för åtar sig att under avtalsperioden, utföra regelbunden service hos 
kunden. 
I det mellan Freja Husdjur och kunden upprättade avtalet för Jord- och 
Skogsbruksföretag framgår omfattningen av servicen, d v s antal dagar och timmar per 
dag. 
 

Kundens åtaganden 
Kunden förbinder sig att under avtalsperioden ta ut avtalat antal dagar jämnt fördelade.  
Minsta avtalad arbetstid är 12 dagar per 12-månadersperiod. Servicen förutsätter 
bokning vid planeringsmöte i avbytares krets av kunder eller bokning genom avbytare.  
 

Information 
Kunden informerar avbytaren skriftligen om arbetsuppgifter och aktuellt läge i 
besättningen. Kunden ansvarar för att avbytaren får erforderlig introduktion under sitt 
första arbetspass. Informationen och introduktionen är en förutsättning för att 
kvaliteten på tjänsten skall kunna hållas men är också ett krav för att 
ansvarsförsäkringens villkor skall gälla. 
 

Avtalet gället tills vidare enligt bestämmelserna i avtalet om inget annat avtalats.  
 

Särskilda villkor Jouravtal med sjukersättarservice 
 

Freja Husdjurs åtaganden 
Freja Husdjur ek för åtar sig att under avtalsperioden, utföra service vid olycksfall 
och/eller sjukdom hos kunden och kundens familj samt ersättare för avbytare vid 
abonnemang på regelbunden ledighet. Servicen omfattar ersättare för en (1) person per 
tillfälle. 
 

I det mellan Freja Husdjur och kunden upprättade avtalet för Jord- och 
Skogsbruksföretag framgår omfattningen av servicen, d v s timmar per dag. 
 

Kundens åtaganden 
Kunden förbinder sig att bereda avbytare, som har beredskap för utryckning på akut 
sjukersättarservice, arbete upp till fyra (4) arbetsdagar per år varav en dag kan utgöra 
helgdag. Freja Husdjur tilldelar kunden sådana arbetsdagar med minst sju (7) dagars 
framförhållning. 
 

Om inget annat överenskommits är minsta arbetstiden för sjukersättarservice sex (6) 
timmar per dag. I vissa fall kan minimitid på 8 tim per dag gälla. I det senare fallet 
skall detta i förväg meddelas av Freja Husdjur. 
 

Information 
Kunden ansvarar för att avbytaren får erforderlig introduktion under det första 
arbetspass som kunden tilldelas. Gårdspärmen skall finnas tillgänglig för avbytaren. 
 

Avtalet gället tills vidare enligt bestämmelserna i avtalet om inget annat avtalats.  
 


